Zatacznik nr 1a

~Swiadczenie ustug pocztowych i kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym dla
Oddziatu Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad w Szczecinie i podlegltych Rejonéw
w podziale na 2 zadania”

Zakres zamoéwienia

ZADANIE 1

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla
Oddziatu Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad w Szczecinie i podlegtych Rejondow w
zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych w kraju i zagranicg oraz
ich ewentualnych zwrotow do nadawcy, a takze dostarczenie zwrotnych potwierdzen odbioru. Ustugi
wchodzace w zakres zadania 1 $wiadczone beda zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa, a w szczegdlnosci Ustawq z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe, dalej Prawo
Pocztowe, oraz aktami wykonawczymi do tej ustawy.

Przez Wykonawce - Operatora pocztowego rozumie sie przedsiebiorce uprawnionego do
wykonywania dziatalnosci pocztowej na podstawie wpisu do rejestru operatoréow pocztowych.

. Zamawiajacy wymaga, aby przedmiot zamowienia byt realizowany sukcesywnie:

— zadanie 1 - od dnia 01.11.2026 r. lub od dnia podpisania umowy, jesli termin ten bedzie
pdzniejszy, w terminie 24 miesiecy od dnia rozpoczecia realizacji zamowienia.
Ustugi pocztowe bedace przedmiotem zamowienia $wiadczone beda na rzecz Generalnej Dyrekcji
Drog Krajowych i Autostrad Oddziat w Szczecinie i podlegtych jej Rejondw mieszczacych sie w nizej
wymienionych lokalizacjach:

1) Generalna Dyrekcja Drég krajowych i Autostrad Oddziat w Szczecinie
70-340 Szczecin, al. Bohaterow Warszawy 33,
Dla tej lokalizacji realizowana bedzie réwniez ustuga odbioru przesylek pocztowych

2) Rejon w Koszalinie, 75-671 Koszalin ul. Kupiecka 5,
Generalna Dyrekcja Drég krajowych i Autostrad Oddziat w Szczecinie

3) Generalna Dyrekcja Drég krajowych i Autostrad Oddziat w Szczecinie
Rejon w Lipianach, 74-240 Lipiany ul. Gorzowska 35,

4) Generalna Dyrekcja Drog krajowych i Autostrad Oddziat w Szczecinie
Rejon w Nowogardzie, 72-200 Nowogard ul. Gérna 2/2,

5) Generalna Dyrekcja Drég krajowych i Autostrad Oddziat w Szczecinie
Rejon w Stargardzie, 73-110 Stargard ul. Bydgoska 13/15,

6) Generalna Dyrekcja Drog krajowych i Autostrad Oddziat w Szczecinie
Rejon w Szczecinie, 70-812 Szczecin ul. Pomorska 47,

7) Generalna Dyrekcja Drég krajowych i Autostrad Oddziat w Szczecinie
Rejon w Szczecinku, 78-400 Szczecinek ul. Pilska 30,

8) Generalna Dyrekcja Drég krajowych i Autostrad Oddziat w Szczecinie
Rejon w Watczu, 78-600 Watcz ul. Kotobrzeska 33.

II1. Zakres zamoéwienia

1.

Swiadczenie ustug pocztowych bedzie obejmowato przesytki pocztowe:

e przesytki krajowe: przesytki listowe nierejestrowane zwykte ekonomiczne, przesyiki
nierejestrowane zwykte priorytetowe, przesyiki listowe polecone ekonomiczne, przesyiki listowe
polecone priorytetowe, przesyiki listowe polecone ekonomiczne za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru, przesyiki listowe polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru,
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e przesyiki zagraniczne: przesyiki listowe nierejestrowane zwykte priorytetowe, przesyiki listowe
polecone priorytetowe, przesytki listowe polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru

2. Kategorie przesytek i gabaryty
2.1. Kategorie

¢ zwykte ekonomiczne - nierejestrowane, nie bedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym,

e zwykte priorytetowe - przesytki nierejestrowane listowe najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym,

e polecone ekonomiczne - przesyiki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii
w obrocie krajowym,

e polecone priorytetowe - przesytki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym i
obrocie zagranicznym,

e polecone ekonomiczne za zwrotnym potwierdzeniem odbioru - przesyiki nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii przyjete za zwrotnym potwierdzeniem nadania i doreczone za
pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym,

e polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru - przesyiki najszybszej kategorii
przyjete za zwrotnym potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie
krajowym i zagranicznym,

2.2. Gabaryty

FORMAT S:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysokos$é 20 mm, dtugos$é 230 mm, szerokosc
160 mm.

FORMAT M:
MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, MAKSIMUM - Zaden z
wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokosé 20 mm, dtugos$c¢ 325 mm, szeroko$¢ 230 mm.

FORMAT L:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw
(dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjq +/- 2 mm.
Masa do 2 kg

III. Ogolne warunki swiadczenia ustug pocztowych
1. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat placéwkami nadawczymi w miejscowosciach,
w ktérych znajduje sie siedziba Oddziatu oraz podlegte jednostki organizacyjne (Rejony)
Zamawiajgcego oraz punktami odbioru niedoreczonych pod adres przesytek (awizowanych) na
terenie kazdej gminy. Jednoczesnie kazda z ww. jednostek Wykonawcy musi spetnia¢ nastepujace
warunki:
e musi by¢ czynna co najmniej we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy,
e musi by¢ oznakowana w sposdb widoczny ,szyldem” z nazwa badz logo Wykonawcy,
umieszczonym w obrebie witryny jednoznacznie wskazujacym na jednostke Wykonawcy,
e gdy znajduje sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalno$¢ gospodarcza, musi
posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi klientow w zakresie ustug pocztowych, oznakowane
w sposdb widoczny nazwa lub logo Wykonawcy.
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Wykonawca zobowiazany jest do odbioru raz dziennie przesytek przygotowanych do
wystania z siedziby Oddzialu Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad w
Szczecinie przy al. Bohateré6w Warszawy 33, od poniedziatku do piatku po godzinie
15:00. Odbiér przesytek przygotowanych do wyekspediowania bedzie kazdorazowo
dokumentowany przez Wykonawce.

Jednostki organizacyjne Zamawiajacego - Rejony, beda dostarczaé¢ przesytki gotowe do
wyekspediowania, do najblizszych placowek nadawczych Wykonawcy w miejscowosciach, w
ktérych znajdujg sie siedziby poszczegdélnych Rejondw, jednak w odlegtosci nie wiekszej niz 10 km
od siedziby danego Rejonu. Zamawiajacy na nadawanych przesytkach bedzie umieszczat
oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku, odcisku pieczeci
lub innego znaku optaty pocztowej o tresci ustalonej z Wykonawcg, przy czym odbidr przesytek
przyjetych do wyekspediowania bedzie kazdorazowo dokumentowany przez Wykonawce w
prowadzonych rejestrach pieczecia, podpisem i data.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamdwienia bedzie nastepowac przez Wykonawce w dniu

ich odbioru od Zamawiajacego, a w przypadku Rejonow w dniu dostarczenia przesytek do placowek

nadawczych Wykonawcy w miejscowosciach urzedowania Rejonéw. Zamawiajacy wymaga, aby
datg wigzacq dla przesytek listowych i paczek byta data nadania w siedzibie Wykonawcy.

W przypadku uzasadnionych zastrzezen w stosunku do juz odebranych przesytek (np.

nieprawidtowe opakowanie, brak petnego adresu, niezgodnos$¢ wpiséw w dokumentach nadawczych

Z wpisami na przesytkach, brak znakdéw optaty itp.) Wykonawca bez zbednej zwtoki wyjasni je z

Zamawiajacym. Brak mozliwosci wyjasnienia zastrzezen, o ktérych mowa powyzej, lub ich

usuniecia w dniu odbioru przesytek od Zamawiajacego powoduje, iz nadanie przesytek przez

Wykonawce nastgpi w dniu nastepnym lub po ich catkowitym usunieciu przez Zamawiajgcego.

Wykonawca dodatkowo zobowigzany bedzie $wiadczy¢ ustugi doreczania zwrotnych poswiadczen

odbioru i zwrotéw niedoreczonych przesytek listowych i paczek, po wyczerpaniu wszystkich

mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy.

Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Oddziatu oraz do siedzib Rejondw pokwitowane przez

adresata ,zwrotne potwierdzenie odbioru” niezwiocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do umieszczenia na przesyitce listowej nazwy odbiorcy wraz z jego

adresem (podany jednoczesnie w pocztowej ksigzce nadawczej), okreslajac rodzaj przesytki

(zwykta, polecona, priorytet czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru - ZPO) oraz umieszczania

na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki nadruku (pieczatki) okreslajacej petng nazwe i

adres Zamawiajgcego.

Do przesytek rejestrowych wykonawca zapewni Zamawiajacemu uzyskanie potwierdzenia nadania

przesytki, spetniajacego wymogi okreslone w art. 17 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo

pocztowe - posiadajacego moc dokumentu urzedowego. Nadawca przesytki rejestrowanej,
wskazanym na potwierdzeniu nadania, musi by¢ Zamawiajacy.

Zamawiajqcy zobowigzuje sie do wtasciwego przygotowania przesytek oraz sporzadzania zestawien

dla przesytek.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy

rozumiec:

1) dla przesytek rejestrowanych - wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki nadawczej w
dwoch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek,

2) dla przesytek zwyktych - zestawienie ilosciowe przesytek wg poszczegdlnych kategorii
wagowych sporzadzane dla celéw rozliczeniowych w dwdch egzemplarzach, z ktérych oryginat
bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla
Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

Wzory ksigzek nadawczych oraz zestawien ilosciowych przesytek beda drukowane z systemu EZD

Zamawiajacego.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych i paczek w stanie

umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem

przeznaczenia.
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Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajgacego, odpowiednio zabezpieczona
(zaklejona lub zalakowana).

W kazdym przypadku préby dostarczenia przesyltki listowej rejestrowanej w razie nieobecnosci
adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi adresatowi zawiadomienie (pierwsze awizo) o
probie dostarczenia przesyitki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac list lub przesytke.
Termin odbioru przesyiki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia nastepnego po dniu
pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest ,awizowana” dwukrotnie. Po
uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny nie
odebrania przez adresata.

Zamawiajacy wymaga, aby punkt odbioru przesytek niedoreczonych pod wskazany adres
(awizowanych) znajdowat sie na terenie kazdej gminy.

Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do wskazania placowek, w ktérych mozliwa bedzie
bezposrednia obstuga Zamawiajacego w miejscowosciach, w ktdrych znajduje sie siedziba Oddziatu
oraz podlegte jednostki organizacyjne (Rejony).

Objete przedmiotem zamowienia przesytki dostarczane beda przez Wykonawce, zgodnie z
nadaniem, do kazdego wskazanego na przesyice miejsca w kraju i zagranicg objetego
porozumieniami miedzynarodowymi w tym zakresie.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ bezptatnie Zamawiajacemu wszelkie oznaczenia
przesytek rejestrowanych i priorytetowych oraz druki potwierdzenia odbioru, dla przesytek
krajowych i zagranicznych, nadanych na zasadach ogdlnych w ilosci wskazanej kazdorazowo przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajacy w porozumieniu z Wykonawca ustala wzér znakdw (pieczeci) stuzacych do
potwierdzania optat wykonanej ustugi pocztowej wraz z oznaczeniami umozliwiajgcymi
identyfikacje umowy, na podstawie ktdrej swiadczona bedzie ustuga.

Ustuge pocztowg w zakresie przesytki rejestrowanej uwaza sie za niewykonang jezeli doreczenie
przesytki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej doreczenia nie nastgpito w terminie 14 dni
od dnia nadania.

Zasady rozpatrywania reklamacji oraz odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania ustugi lub nie
nalezytego wykonania ustugi reguluja przepisy: Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe, Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej.

Formularz Cenowy obejmuje rodzaje przesytek (ustug pocztowych), jakie bedq zlecane Wykonawcy
oraz S$rednie ilosci danej korespondencji w okresie trwania umowy. Wskazane wartosci sg
wartosciami szacunkowymi, przyjetymi na potrzeby niniejszego postepowania, ktére umozliwig
Zamawiajacemu poréwnanie ofert i wybdr oferty najkorzystniejszej. Zamawiajacy zastrzega, ze nie
jest zobowigzany do realizowania podanych ilosci przesytek. Faktyczne ilosci realizowanych
przesytek moga odbiega¢ od podanych ilosci. Orientacyjne (procentowe) ilosci przesytek
wysytanych przez poszczegdlne jednostki Zamawiajacego:

Oddziat Szczecin - 89,5 %
Rejon Koszalin -1,5%
Rejon Lipiany -1,5%
Rejon Nowogard -1,5%
Rejon Stargard -1,5%
Rejon Szczecin -1,5%
Rejon Szczecinek -1,5%
Rejon Walcz -1,5%



